Chargé d’enseignement pour les
4eme année Psycho-Prat et le MBA
Management public territorial a
SciencesPo Rennes.

Auteur de I'ouvrage « gestion des
conflits dans les collectivités
territoriales » et d’'une série d‘articles
et de vidéos pour « la lettre du
cadre ».
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! Consultant RH, Directeur
1
i commercial, Directeur d’Agence,
1 . .
i\ mais aussi coach et formateur, c’est
i une expérience terrain de plus de 13
1
1 ans a des postes de direction et une
1 . 7 .
i passion pour les mécanismes du
i management et des organisations
! . . .
} qui motivent son action au
® quotidien.
E
! L'émergence de problématiques
1
i professionnelles comme les risques
I .
i psychosociaux, le stress, les
1 7 . . .
! dépressions ou les suicides ont
1
/ dévoilé une évidence : il y a un lien
1 . s . .
/ de causalité direct entre mauvaises
/ pratiques managériales et risques
1
" psychosociaux.
; Christophe nourrit I'intime conviction
' gue c’est en rétablissant le lien entre
1
\ « bien-étre au travail » et «
'\\ performance » que I'Entreprise
\ progressera.
)
A\

A Lter P
oach

https://www.altercoach.com/

Domaines de préolil,ectiom,

Prévention et gestion de conflits
Gestion de crise
Conduite du changement

RPS

Pratique et technique du management opérationnel
(Conduite d’entretiens (évaluation, recadrage...), fixation
d’objectifs, feed-back constructif, motivation...)

Supervision de managers sur 3, 6 ou 12 mois en
positionnement prise de poste, repositionnement, gestion
du changement, gestion de crises, crises aigués

Conseil stratégique et opérationnel en management et RH,
notamment aupres de collectifs de direction

2 Team building

Médiation
Mise a disposition de Hotline pour les managers, écoute,
accompagnement, prévention et traitement de la crise.

Certifications et formations

15 ans d’expérience opérationnelle en direction
commerciale et marketing (ingénieur commercial, directeur
commercial...) dans les télécoms
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